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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste
inspectie-items.

Beschouwing
In opdracht van de gemeente Apeldoorn is op 01-09-2026 een nader onderzoek uitgevoerd bij

KindThuis Peuteropvang.

Tijdens het jaarlijkse onderzoek van d.d. 16-04-2026 heeft de toezichthouder geconstateerd dat er
niet wordt voldaan aan alle onderzochte voorwaarden. De gemeente heeft herstelafspraken
gemaakt met de houder.

Dit nader onderzoek doet uitspraken over het doorgevoerde herstel naar aanleiding van
geconstateerde tekortkomingen. In dit nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder dus alleen
het herstel en niet alle andere inspectie-items.

Het betreft een overtreding onder het volgende domein:
e Veiligheid en gezondheid (veiligheids-en gezondheidsbeleid).

Inspectiegeschiedenis

e Onderzoek voor registratie. Er heeft een onderzoek op de locatie plaatsgevonden op 20 januari
2025. Naar aanleiding van dit onderzoek is aan de gemeente Apeldoorn geadviseerd om KDV
KindThuis Peuteropvang IKC te registeren in het Landelijk Register Kinderopvang. Dit is
gebeurd;

e Onderzoek na registratie 15-05-2025. Aan de onderzochte voorwaarden wordt voldaan;

e Jaarlijks onderzoek 16-04-2026. Uit het huidige onderzoek blijkt dat de houder niet aan alle
onderzochte kwaliteitseisen voldoet. Het betreft een voorschrift binnen het domein 'Veiligheid
en gezondheid'. Uit de praktijkobservatie blijkt dat de aanwezige beroepskrachten niet
handelen conform het beleid veiligheid en gezondheid van de houder.

Huidige bevindingen
Op 01-09-2026 is KindThuis Peuteropvang in opdracht van de gemeente Apeldoorn bezocht voor
een nader onderzoek. Voor het onderzoek is een praktijkobservatie uitgevoerd, is gesproken met
de aanwezige beroepskrachten en locatie verantwoordelijke. Hieruit blijkt dat er aan de
onderzochte kwaliteitseis wordt voldaan. De geconstateerde tekortkoming uit het jaarlijkse
onderzoek is hersteld.
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Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:
e veiligheids- en gezondheidsbeleid.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Tijdens het jaarlijkse onderzoek dat op 16-04-2026 is uitgevoerd zijn er tekortkomingen
geconstateerd onder item 4.1. veiligheids-en gezondheidsbeleid. De bevindingen uit dit jaarlijkse
onderzoek zijn hieronder te lezen. Daarna volgen de bevindingen van het nader onderzoek dat is
uitgevoerd op 01-09-2026.

Bevindingen jaarlijks onderzoek

Verschoonmoment

Tijdens het verschoonmoment blijkt dat niet alle aanwezige beroepskrachten handelen conform het
beleid veiligheid en gezondheid van de houder. Hieronder volgt eerst een beschrijving van de
praktijkobservatie. Daarna een beschrijving van het beleid.

Praktijkobservatie

Nadat de kinderen fruit hebben gegeten is er een verschoonronde. De jongste kinderen worden
verschoond op een commode met aankleedkussen. De oudste kinderen gaan naar het toilet of
worden staand verschoond. De beroepskracht die de jongste kinderen op de commode verschoond
wast na elke verschoning haar handen. Het aankleedkussen wordt niet na elke verschoning
gereinigd. In urine en ontlasting kunnen virussen en/of bacterién zitten waarmee een kind in
aanraking kan komen als het aankleedkussen niet wordt gereinigd.

De beroepskracht die de oudste kinderen staand verschoond wast haar handen niet na elke
verschoning. Onder het verschonen loopt zij naar een kind toe dat nog aan tafel zit om fruit te
eten. De beroepskracht pakt met ongewassen handen een paar stukjes fruit en geeft deze aan het
kind om op te eten. Nadat alle kinderen een schone luier hebben wast zij haar handen. Doordat de
beroepskracht haar handen niet wast, kunnen andere kinderen in aanraking komen met virussen
en/of bacterién van een ander kind.
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Het volgende is opgenomen in het hygiéne beleid van KindThuis:

3.4 Hygiéne tijdens het verschonen

Tijdens het verschonen van de luiers kun je urine of ontlasting op je handen krijgen, ook al kun je
dit niet (altijd) zien. In urine en ontlasting kunnen ziekteverwekkers zitten. Tijdens het verschonen
van een kind kan er urine of ontlasting op het verschoonkussen komen. Daarom is het nodig om
hygiénisch te werken en het verschoonkussen goed schoon te houden.

3.1 Handhygiéne

Via de handen worden de meeste ziekten verspreid en overgebracht. Het is daarom belangrijk voor
de beroepskrachten en de kinderen om de handen goed schoon te houden door deze te wassen
met water en zeep en goed af te drogen om ziekteverspreiding te beperken.

Voor het handenwassen gelden de volgende regels:

Was de handen voor:

e Het bereiden of aanraken van het eten en/of flesvoeding
e Het eten of helpen bij het eten

e Het verzorgen van een wond

e Het aanbrengen van creme of zalf.

Was de handen na:

. Het bezoek aan het toilet

e Het verschonen van een luier

e Het afvegen van de billen van een kind

e Het contact met lichaamsvocht

e Het verzorgen van een wond

e Bij zichtbaar of voelbaar vieze handen

. Het hoesten, niezen of snuiten van de neus
e Het buitenspelen

. Het contact met vuil textiel, afval of de afvalbak
. Het schoonmaken

e Het uittrekken van handschoenen

Uit het raadplegen van het hygiéne beleid blijkt dat de aanwezige beroepskrachten niet handelen
conform het beleid.

Bevindingen nader onderzoek

Op 01-09-2026 is in opdracht van de gemeente Apeldoorn een nader onderzoek uitgevoerd bij
KindThuis Peuteropvang. Voor de uitvoering van dit nader onderzoek is een bezoek gebracht aan
de locatie, is er gesproken met de beroepskrachten en is de praktijk geobserveerd.

De beroepskrachten vertellen dat er verschillende maatregelen zijn getroffen om een goede
handhygiéne toe te passen. Zo is een protocol opgehangen, wordt er gebruik gemaakt van
papieren doekjes en is andere prullenbak aangeschaft en is het protocol met de beroepskrachten
besproken. De aanwezige locatie verantwoordelijke vertelt dat ze hebben afgesproken elkaar erop
aan te spreken mocht de handhygiéne niet goed toegepast worden. Uit praktijkobservatie blijkt dat
de handen worden gewassen nadat de beroepskracht met de kinderen het toilet heeft bezocht.

De geconstateerde tekortkoming uit het jaarlijkse onderzoek is hersteld.

Conclusie
Aan de onderzochte voorwaarde wordt voldaan.
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Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke (01-09-2026)
e Gesprek beroepskracht(en) (01-09-2026)
e Observatie (01-09-2026)
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt

gehandeld.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD
Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: KindThuis Peuteropvang
: http://www.kindthuis.nl
: 000019517750

1 16

: Nee

: Kinderopvang Klarenbeek B.V.
: Alexanderweg 20

: 6721 HG Bennekom

: 08134576

:Ja

: GGD Noord- en Oost-Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

: Mevr. S. Eising

: Apeldoorn
: Postbus 9033
: 7300 ES APELDOORN
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Planning

Datum inspectie : 01-09-2026
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 03-09-2026
Verzenden inspectierapport naar houder : 03-09-2026
Verzenden inspectierapport naar : 03-09-2026
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 08-09-2026
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